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Исследование нефизических барьеров в рамках евро-азиатских транспортных связей (2010 г.)

Формуляр вопросника 04

РЕСПУБЛИКА КАЗАХСТАН
ИССЛЕДОВАНИЕ СКВОЗНОГО АВТОМОБИЛЬНОГО МАРШРУТА 2 
В РАМКАХ ЕАТС

Автомобильный маршрут 2 на территории Республики Казахстан– от пункта пересечения границы Республики Казахстан с Российской Федерацией Чистое через Петропавловск, Кокшетау, Астану, Караганду, Бурубайтал до Алматы

Формуляр вопросника для казахстанских ассоциаций таможенных брокеров, таможенных брокеров, транспортно-экспедиторских ассоциаций, транспортно-экспедиторских компаний, ассоциаций транспортных операторов и транспортных компаний

Исследование нефизических барьеров предназначено для таких пользователей, как ассоциации таможенных брокеров, компании таможенных брокеров и транспортные компании, использующие автомобильный маршрут 2 в рамках ЕАТС (AH64 / E125, AH7 / E125 и AH60 / E125) от пункта пересечения границы с Российской Федерацией Чистое до Алматы. Заполнение формуляра займет от 45 до 60 минут методом быстрого проставления отметок в графах таблицы. Данное исследование в рамках Проекта евро-азиатстких транспортных связей ЕЭК ООН (ЕАТС) поможет выявить и проанализировать вопросы и трудности, связанные с нефизическими барьерами, с которыми сталкиваются грузовые автомобили перевозчиков, а также составить рекомендации, которые могли бы помочь решить некоторые из этих вопросов.

Формуляр вопросника является конфиденциальным. В случае, если вы не можете ответить на все вопросы, пожалуйста, ответьте, на сколько сможете. 

Нефизический барьер определяется как время задержки из-за скопления транспортных средств на подходах к пункту пропуска, время задержки на пунктах пропуска из-за длительности процедур пересечения границ, ненужные проверки на придорожных пунктах контроля, задерживающие движение грузовых автомобилей, неофициальные платежи, прибавляемые к стоимости сделки, недобросовестность агентств, действующих на пунктах пропуска, двусторонние межправительственные транспортные разрешения и квоты («согласованный контингент»), различные государственные пошлины и сборы на автомобильных маршрутах, сложные процедуры получения временных виз для профессиональных водителей, ограничения, связанные с разрешенным количеством топлива в топливном баке грузового автомобиля и обязательное таможенное сопровождение транспортных средств.

Фамилия Имя: ______________________________________________________________________

Организация: _____________________________________________________________________

Контактная информация (тел., эл. почта): ___________________________________________________

Дата: ___________

Пожалуйста, направьте заполненный формуляр вопросника:
Роберту Новаку
UN Economic Commission for Europe, Transport Division

Office 400-4, 8-14, Avenue de la Paix

CH-1211 Geneva 10, Switzerland

Robert.Nowak@unece.org, факс: +41 22 917 00 39

ЧАСТЬ 1. НЕФИЗИЧЕСКИЕ БАРЬЕРЫ ДЛЯ ГРУЗОВЫХ АВТОМОБИЛЕЙ, ВЪЕЗЖАЮЩИХ В РЕСПУБЛИКУ КАЗАХСТАН ЧЕРЕЗ ПУНКТ ПРОПУСКА ЧИСТОЕ
1. Ожидает ли грузовой автомобиль, пока откроются ворота на казахстанской стороне пункта пропуска Чистое, с тем чтобы проследовать на таможенную территорию Республики Казахстан? Пожалуйста, отметьте: Да: …… Нет: ……
2. Сколько времени в среднем ожидает грузовой автомобиль, пока откроются ворота? Пожалуйста, отметьте одну графу в таблице:

	>45 мин
	45 мин
	40 мин
	30 мин
	25 мин
	20 мин
	15 мин
	10 мин
	5 мин
	<5 мин

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


3. Сколько времени в среднем ожидает грузовой автомобиль, пока будет разрешено подать документы в таможню? Пожалуйста, отметьте одну графу в таблице:

	>48 ч
	48 ч
	24 ч
	18 ч
	12 ч
	10 ч
	6 ч
	4 ч
	2 ч
	1 ч  
	<1 ч
	<30 мин
	<20 мин
	<10 мин

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


4. Сколько времени занимают различные контрольные процедуры на казахстанской стороне пункта пропуска Чистое? Пожалуйста, отметьте графы в таблице:

	Длительность контрольных процедур при въезде


	>6 ч
	6 ч
	5 ч
	4 ч
	3 ч
	2 ч
	1 ч
	<30 мин
	<10 мин
	<5 мин

	Пограничный паспортный и иммиграционный контроль


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Таможенный контроль документов на ввоз 


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Таможенный контроль транзитных документов


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Таможенный контроль пломбы на контейнере


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Контроль технических условий автомобиля и нагрузки на ось, осущ. Министерством транспорта


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Взвешивание и контроль сертификата взвешивания, осущ. Министерством транспорта


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Фитосанитарный контроль, осущ. Министерством здравоохранения


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Ветеринарный контроль, осущ. Министерством сельского хозяйства

 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Дорожная полиция (ГАИ)

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Контроль документов органами стандартизации (Госстандарт) и лабораторные анализы 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Страховой сбор / налог

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Дорожный сбор / налог


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Контроль двусторонних транспортных разрешений и квот


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Ожидание таможенного сопровождения


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Повторный полицейский или пограничный контроль после окончания таможенных процедур, разрешающий продолжить следование
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Другие виды контроля (пожалуйста, укажите, какие)

                                 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


5. Какова официальная стоимость каждой из контрольных процедур? Пожалуйста, отметьте графы в таблице:

	Официальная стоимость контрольных процедур при въезде USD$

	>$60
	$60
	$55
	$50
	$45
	$40
	$35
	$30
	$25
	$20
	$15
	$10
	$5
	Бесплатно

	Пограничный паспортный и иммиграционный контроль


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Таможенный контроль документов на ввоз 


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Таможенный контроль транзитных документов


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Таможенный контроль пломбы на контейнере


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Контроль технических условий автомобиля и нагрузки на ось, осущ. Министерством транспорта


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Взвешивание и контроль сертификата взвешивания, осущ. Министерством транспорта


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Фитосанитарный контроль, осущ. Министерством здравоохранения


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Ветеринарный контроль, осущ. Министерством сельского хозяйства


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Дорожная полиция (ГАИ)


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Контроль документов органами стандартизации (Госстандарт) и лабораторные анализы

 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Страховой сбор / налог


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Дорожный сбор / налог


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Контроль двусторонних транспортных разрешений и квот


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Время ожидания таможенного сопровождения


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Повторный полицейский или пограничный контроль после окончания таможенных процедур, разрешающий

продолжить следование


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Другие виды контроля (пожалуйста, укажите, какие)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


6. Какова неофициальная стоимость каждой из контрольных процедур? Пожалуйста, отметьте графы в таблице:

	Неофициальная стоимость таможенных процедур при въезде USD$

	>$60
	$60
	$55
	$50
	$45
	$40
	$35
	$30
	$25
	$20
	$15
	$10
	$5
	Бесплатно

	Пограничный паспортный и иммиграционный контроль


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Таможенный контроль документов на ввоз 


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Таможенный контроль транзитных документов


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Таможенный контроль пломбы на контейнере


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Контроль технических условий автомобиля и нагрузки на ось, осущ. Министерством транспорта


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Взвешивание и контроль сертификата взвешивания, осущ. Министерством транспорта


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Фитосанитарный контроль, осущ. Министерством здравоохранения


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Ветеринарный контроль, осущ. Министерством сельского хозяйства


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Дорожная полиция (ГАИ)


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


	Контроль документов органами стандартизации (Госстандарт) и лабораторные анализы

 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Страховой сбор / налог

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Дорожный сбор / налог


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Контроль двусторонних транспортных разрешений и квот


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Время ожидания таможенного сопровождения


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Повторный полицейский или пограничный контроль после окончания таможенных процедур, разрешающий

продолжить движение


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Другие виды контроля (пожалуйста, укажите, какие)

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


7. Как часто грузовые автомобили досматриваются таможней? Пожалуйста, отметьте одну графу в таблице:

	Всегда
	90%
	80%
	70%
	60%
	50%
	40%
	30%
	25%
	20%
	15%
	10%
	5%
	Никогда

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


8. Виза для профессиональных водителей: могут ли водители грузовых автомобилей получить казахстанскую визу на этом пункте пропуска? Пожалуйста, отметьте: Да: …… Нет: ……

9. Если вы ответили Да на предыдущий вопрос 8: каков срок действия транзитной визы водителя? Пожалуйста, отметьте одну графу в таблице:

	Транзитная виза на 7 дней
	14 дней
	30 дней
	45 дней
	60 дней
	Многократная виза не 4 месяца
	Многократная виза на 6 месяцев
	Другой тип визы (Пожалуйста, укажите, какой)

	
	
	
	
	
	
	
	


10. Осуществляются ли на этом пункте пропуска следующие процедуры таможенного администрирования? Пожалуйста, отметьте графы в таблице:

	№
	Процедуры таможенного администрирования и существующая практика
	Да
	Нет
	Не знаю

	1
	Обязательная перегрузка товаров с одного автомобиля на другой на этом пункте пропуска


	
	
	

	2
	Таможенное сканирование контейнеров


	
	
	

	3
	Два таможенных управления осуществляют один совместный досмотр вместо того, чтобы досматривать грузовик с каждой стороны одного пункта пропуска


	
	
	

	4
	Таможня принимает предварительное информирование на этом пункте пропуска


	
	
	

	5
	Таможня принимает предварительное решение о выпуске на этом пункте пропуска


	
	
	

	6
	Таможня использует современные компьютерные системы, например, ASYCUDA или другую систему


	
	
	

	7
	Таможня использует метод «одного должностного лица на границе» (One-Face-At-The-Border) для выполнения различных задач, в т.ч. паспортного контроля, проверки документов на транспортное средство и др.

  
	
	
	

	8
	Таможня и другие агентства на пункте пропуска используют метод «одной остановки» (One Stop Shop)


	
	
	

	9
	Импортерам и таможенным брокерам разрешено использовать импортные гарантии: банковские или страховые гарантии


	
	
	

	10
	Таможня и другие агентства на пункте пропуска используют «систему единого окна»


	
	
	

	11
	Должен ли водитель грузового автомобиля проходить регистрацию в «ОВИР», даже если он не имеет адреса в Беларуси?

	
	
	

	12
	Другие таможенные процедуры, не указанные выше

	
	
	


11. Разрешено ли грузовому автомобилю проследовать через пункт пропуска Чистое на внутренний таможенный терминал Республики Казахстан для осуществления таможенных процедур, уплаты пошлин и сборов и выполнения других действий? Пожалуйста, отметьте: Да: …… Нет: ……

12. Каковы часы работы казахстанской стороны пункта пропуска Чистое? Пожалуйста, отметьте одну графу в таблице:

	24 ч ежедневно
	18 ч ежедневно
	12 ч ежедневно
	8 ч ежедневно
	Другие

	
	
	
	
	


13. Открыта ли казахстанская сторона пункта пропуска Чистое ежедневно? Пожалуйста, отметьте одну графу в таблице:

	Работает 7 дней в неделю
	6 дней в неделю
	5 дней в неделю
	Другое

	
	
	
	


14. Необходим ли грузовому автомобилю штамп "Выезд разрешен" для выезда с пункта пропуска Чистое и дальнейшего следования? Пожалуйста, отметьте: Да: …… Нет: ……

15. Как долго грузовой автомобиль ожидает получения штампа "Выезд разрешен", позволяющего продолжить движение? Пожалуйста, отметьте одну графу в таблице:

	>24 ч
	24 ч
	18 ч
	12 ч
	10 ч
	8 ч
	6 ч
	4 ч
	2 ч
	1 ч
	45 мин
	30 мин
	20 мин
	<20 мин

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


16. Как долго после получения штампа "Выезд разрешен" грузовой автомобиль ожидает, пока казахстанские власти откроют ворота для выезда, и ему будет разрешено продолжить движение? Пожалуйста, отметьте одну графу в таблице:

	>1день
	1день
	18ч
	12ч
	10ч
	8ч
	6ч
	4ч
	2ч
	1ч
	45мин
	30мин
	20мин
	10мин
	<10мин

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


17. Какое казахстанское ведомство осуществляет контроль штампа "Выезд разрешен" и открывает ворота для выезда, чтобы грузовик мог продолжить движение?

	Пограничная служба
	Полиция 
	Иммиграционная служба
	Таможня 
	Другое (пожалуйста, укажите, какое)

	
	
	
	
	


18. Ограничивает ли казахстанская таможня количество топлива в топливном баке грузового автомобиля при въезде в республику Казахстан? Пожалуйста, отметьте: Да: …… Нет: ……

19. Если вы ответили Да на предыдущий вопрос 18, какое количество топлива в топливном баке разрешено при въезде? Пожалуйста, отметьте одну графу в таблице:

	Полный бак
	>1,000 литров
	1,000 литров
	800 литров
	500 литров 
	200 литров
	<200 литров

	
	
	
	
	
	
	


20. Имеется ли стационарная сканирующая установка на пункте пропуска Чистое? Пожалуйста, отметьте: Да: …… Нет: ……
21. Если вы ответили Да на предыдущий вопрос 20: как долго грузовые автомобили ожидают сканирования? Пожалуйста, отметьте одну графу в таблице:

	>1дня
	1день
	18 ч
	12 ч
	10 ч
	8 ч
	6 ч
	4 ч
	2 ч
	1 ч
	45 мин
	30 мин
	20 мин
	10 мин
	<10 мин

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


22. Сколько времени занимает процедура сканирования? Пожалуйста, отметьте одну графу в таблице:

	>30 мин
	25 мин
	20 мин
	15 мин
	10 мин
	5 мин
	2 мин

	
	
	
	
	
	
	


23. Какой процент от общего количества грузовых автомобилей проходит процедуру сканирования? Пожалуйста, отметьте одну графу в таблице:

	100%
	90%
	80%
	70%
	60%
	50%
	40%
	30%
	25%
	20%
	15%
	10%
	5%
	0%

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


24. Какова официальная стоимость процедуры сканирования? Пожалуйста, отметьте одну графу в таблице:

	>$100
	$100
	$90
	$80
	$70
	$60
	$50
	$40
	$35
	$30
	$25
	$20
	$15
	$10
	$5
	Бесплатно

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


25. Какова неофициальная стоимость процедуры сканирования? Пожалуйста, отметьте одну графу в таблице:

	>$100
	$100
	$90
	$80
	$70
	$60
	$50
	$40
	$35
	$30
	$25
	$20
	$15
	$10
	$5
	Бесплатно

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


ЧАСТЬ 2. НЕФИЗИЧЕСКИЕ БАРЬЕРЫ ДЛЯ ГРУЗОВЫХ АВТОМОБИЛЕЙ МДП НА ПУНКТЕ ПРОПУСКА ЧИСТОЕ
26. Существует ли полоса для ускоренного прохождения грузовых автомобилей МДП на пункте пропуска Чистое? Пожалуйста, отметьте: Да: …… Нет: ……

27. Какие виды контроля грузовых автомобилей МДП осуществляются казахстанской таможней и другими агентствами на пункте пропуска Чистое, и сколько времени занимает каждая контрольная процедура? Пожалуйста, отметьте графы в таблице:
	Виды контроля грузовых автомобилей МДП
	>6ч
	6ч
	5ч
	4ч
	3ч 
	2ч
	1ч
	45мин
	30мин
	20мин
	10мин
	5мин
	2мин

	Пограничный паспортный контроль


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Полиция


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Дорожная полиция (ГАИ)


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Таможенный контроль книжки МДП


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Таможенный контроль пломбы на контейнере и ее соответствия стандартам ISO

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Таможенный контроль удостоверения личности водителя


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Таможенный контроль опечатанного пакета документов МДП; ввозных и транзитных документов


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Контроль технических условий автомобиля и нагрузки на ось, осущ. Министерством транспорта


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Взвешивание и контроль сертификата взвешивания, осущ. Министерством транспорта


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Фитосанитарный контроль, осущ. Министерством здравоохранения


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Ветеринарный контроль, осущ. Министерством сельского хозяйства


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Контроль документов органами стандартизации (Госстандарт) и лабораторные анализы


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Контроль двусторонних транспортных разрешений и квот


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Страховой сбор / налог


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Дорожный сбор / налог


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Штамп «Выезд разрешен»


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Ожидание таможенного сопровождения


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Другие виды контроля (пожалуйста, укажите, какие)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


ЧАСТЬ 3. НЕФИЗИЧЕСКИЕ БАРЬЕРЫ ДЛЯ ГРУЗОВЫХ АВТОМОБИЛЕЙ НА ПРОМЕЖУТОЧНЫХ ПУНКТАХ КОНТРОЛЯ МАРШРУТА 2 ПОСЛЕ ТАМОЖЕННОЙ ОЧИСТКИ НА ПУНКТЕ ПРОПУСКА ЧИСТОЕ
28. Какое среднее число промежуточных пунктов контроля встречается на пути следования грузового автомобиля после выезда с пункта пропуска Чистое? Пожалуйста, укажите число в графах таблицы:

	Промежуточные пункты контроля на маршруте 2, участки  (AH64 / E125, AH7 / E125 и AH60 / E125)
	Пункты контроля полиции
	Пункты контроля Министерства транспорта


	Пункты контроля дорожной полиции (ГАИ)
	Пункты контроля Министерства здравоохранения
	Пункты контроля Министерства окружающей среды
	Другие (пожалуйста, укажите, какие)

	От ПП Чистое до Петропавловска
	
	
	
	
	
	

	От Петро-павловска до Кокшетау
	
	
	
	
	
	

	От Кокшетау до Астаны
	
	
	
	
	
	

	От Астаны до Караганды
	
	
	
	
	
	

	От Караганды до Бурубайтала
	
	
	
	
	
	

	От Бурубайтала до Алматы
	
	
	
	
	
	


29. Каково минимальное, максимальное и среднее время прохождения пунктов контроля на маршруте 2 (AH64 / E125, AH7 / E125 и AH60 / E125) от пункта пропуска Чистое до Алматы? Пожалуйста, укажите время прохождения пунктов контроля в графах таблицы:
	Время прохождения пунктов контроля

 
	Пункты контроля полиции
	Пункты контроля Министерства транспорта

 
	Пункты контроля дорожной полиции (ГАИ)
	Пограничные пункты контроля
	Пункты контроля Министерства здравоохранения
	Пункты контроля Министерства окружающей среды
	Другие 

	Минимум
	
	
	
	
	
	
	

	Максимум
	
	
	
	
	
	
	

	Среднее
	
	
	
	
	
	
	


30. Вариант автомобильного маршрута 2 от пункта пересечения границы Республики Казахстан с Российской Федерацией Каерак до Астаны 

	Промежуточные пункты контроля на маршруте 2, участок (AH7 / E123) 
	Пункты контроля полиции
	Пункты контроля Министерства транспорта


	Пункты контроля дорожной полиции (ГАИ)
	Пункты контроля Министерства здравоохранения
	Пункты контроля Министерства окружающей среды
	Другие 

	От пункта пропуска Каерак до Кустаная
	
	
	
	
	
	

	От Кустаная до Астаны
	
	
	
	
	
	


31. Какова средняя «неофициальная» стоимость прохождения пунктов контроля? Пожалуйста, укажите стоимость в долларах США в таблице:
	Промежуточ-ные пункты контроля на маршруте 2, участки  (AH64 / E125, AH7 / E125 и AH60 / E125)
	Пункты контроля полиции
	Пункты контроля Министерства транспорта


	Пункты контроля дорожной полиции (ГАИ)
	Погранич-ные пункты контроля
	Пункты контроля Министерства здравоохранения
	Пункты контроля Министерства окружающей среды
	Другие 

	От ПП Чистое до Петропавловска
	
	
	
	
	
	
	

	От Петро-павловска до Кокшетау
	
	
	
	
	
	
	

	От Кокшетау до Астаны
	
	
	
	
	
	
	

	От Астаны до Караганды
	
	
	
	
	
	
	

	От Караганды до Бурубайтала
	
	
	
	
	
	
	

	От Бурубайтала до Алматы
	
	
	
	
	
	
	


32. Какова средняя «неофициальная» стоимость прохождения пунктов контроля  на варианте автомобильного маршрута 2 от пункта пересечения границы Республики Казахстан с Российской Федерацией Каерак до Астаны? Пожалуйста, укажите стоимость в долларах США в таблице:
	Промежуточные пункты контроля на маршруте 2, участок (AH7 / E123) 
	Пункты контроля полиции
	Пункты контроля Министерства транспорта


	Пункты контроля дорожной полиции (ГАИ)
	Погранич-ные пункты контроля
	Пункты контроля Министерства здравоохранения
	Пункты контроля Министерства окружающей среды
	Другие 

	От пункта пропуска Каерак до Кустаная
	
	
	
	
	
	
	

	От Кустаная до Астаны
	
	
	
	
	
	
	


33. Сколько парковочных мест для грузового автотранспорта имеется на казахстанском пункте пропуска Чистое или рядом с ним? 

	>50
	55
	50
	45
	40
	35
	30
	25
	20
	15
	<10
	Ни одного

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


34. Имеются ли выделенные полосы для грузовых автомобилей на казахстанской стороне пункта пропуска Чистое? Пожалуйста, отметьте: Да: …… Нет: ……

35. Если Вы ответили Да на предыдущий вопрос, то сколько выделенных полос для грузовых автомобилей имеется на казахстанской стороне пункта пропуска Чистое? Пожалуйста, отметьте одну графу в таблице:

	>3 полос
	3 выделенные полосы
	2 выделенные полосы
	1 выделенная полоса
	Нет выделенных полос

	
	
	
	
	


ЧАСТЬ 4. НЕФИЗИЧЕСКИЕ БАРЬЕРЫ В ПУНКТЕ НАЗНАЧЕНИЯ В АЛМАТЫ
36. Какие нефизические барьеры и вопросы, связанные с оформлением ввозимых товаров, возникают после прибытия грузового автомобиля в Алматы? Пожалуйста, отметьте графы в таблице:

	№
	Оформление ввозимых товаров в пункте назначения в Алматы
	Да
	Нет
	Не знаю

	1
	Должен ли грузовой автомобиль с товарами направляться на частный таможенный склад временного хранения (СВХ), которым владеют и управляют таможенные органы, для осуществления процедур таможенного оформления ввозимых товаров
   
	
	
	

	2
	Может ли грузовой автомобиль с товарами направляться на частный таможенный склад временного хранения или в частный логистический центр для осуществления процедур таможенного оформления ввозимых товаров


	
	
	

	3
	Может ли таможенный брокер подать в таможенные органы электронный манифест как минимум за 1 ч до прибытия грузового автомобиля на таможенный СВХ?

	
	
	

	4
	Может ли таможенный брокер или трейдер подать в таможенные органы электронный манифест как минимум за 1 ч до прибытия грузового автомобиля в частный логистический центр?

	
	
	

	5
	Может ли таможенный брокер или трейдер предварительно подать в таможенные органы заявительную документацию?

	
	
	

	6
	Может ли таможенный брокер или трейдер использовать предварительное решение о выпуске в таможенных органах?

	
	
	

	7
	Используют ли таможенные органы метод управления рисками, включающий принцип выборочности профилей рисков?

	
	
	

	8
	Может ли таможенный брокер или трейдер заключить обязательное тарифное соглашение с таможенными органами?


	
	
	

	9
	Имеют ли таможенные органы Программу проверки благонадежности трейдеров с низким порогом риска для определения уполномоченных трейдеров, таможенных брокеров и других посредников? (также известную под названием «Программа определения уполномоченных экономических операторов УЭО»)

	
	
	

	10
	Существует ли срок для таможенной очистки ввозимых товаров, по истечении которого ввозимые товары могут быть классифицированы как «контрабанда»?


	
	
	

	11
	Используют ли таможенные органы компьютерную транзитную систему для контроля и завершения перевозок МДП?

	
	
	

	12
	Используют ли таможенные органы метод компьютеризированной транзитной информации по борьбе с мошенническими действиями (Anti Fraud Transit Information (AFTI) method)?

	
	
	

	13
	Принимает ли персонал таможенных органов произвольные решения о применении тарифов и цен?


	
	
	

	14
	Выносит ли персонал таможенных органов последовательные таможенные решения?


	
	
	

	15
	Выполняет ли персонал таможенных органов свои обязанности профессиональным образом по сравнению с международной оптимальной практикой в области таможни?
 
	
	
	

	16
	Другие вопросы, связанные с оформлением ввозимых товаров (пожалуйста, укажите, какие)


	
	
	


37. Вопросы, связанные с предсказуемостью и достоверностью информации о запланированном прибытии автомобильного транспорта в Алматы. Пожалуйста, отметьте графы в таблице:

	Предсказуемость графика движения грузового автомобиля

	Да
	Нет
	Не знаю

	Знаете ли Вы, на какую дату и в какое время запланировано прибытие грузового автомобиля на склад или в логистический центр?

 
	
	
	

	Прибывает ли грузовой автомобиль на склад или в логистический центр в день и час, указанные в графике транспортной компании и в договоре?


	
	
	


38. Какова в среднем задержка прибытия грузового автомобиля на склад и / или в логистический центр? Пожалуйста, отметьте одну графу в таблице:

	Задержек нет: грузовой автомобиль прибывает вовремя при каждой перевозке
	Задержка на 1 день
	Задержка на 2 дня 
	Задержка на 3 дня
	Задержка на 4 дня 
	Задержка на 5 дней
	Задержка более, чем на 5 дней

	
	
	
	
	
	
	


39. Каково среднее время хранения товаров на складе? Пожалуйста, отметьте одну графу в таблице:
	1-4 дня
	1 неделя
	2 недели
	3 недели
	4 недели
	5 недель
	6 недель
	2 месяца
	3 месяца
	4 месяца
	>4 мес

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


40. Укажите, пожалуйста, любую дополнительную информацию или комментарии:
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
Спасибо!
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