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Le SafeTIR en temps réel facilite et sécurise
le transport sous procédures TIR

Le SafeTIR a été créé par I'IRU en réponse -

a la Recommandation de [I'ONU 'du
20 octobre 1995, établissant un systéme de
contréle pour gérer 'utilisation des Carnets
TIR. Depuis 2008, cette Recommandation a
rendu la procédure SafeTIR obligatoire pour
les Douanes, en vertu de lAnnexe 10 4 la
Convention TIR.

L'objectif du SafeTIR est d'assurer que
linformation écrite sur la souche du Carnet

. TIR au bureau de douane de destination

d’'un transport TIR soit aussi fransmise
électroniqguement a la- chaine de garantie.
Elle est également mise a disposition des
autorités douaniéres pour une mellleure
gestlon des risques.

Le systéme SafeTIR en temps réel (RTS en
abregé) a été développé par nos spécialistes
pour automatiser et ainsi faciliter la routine
douaniére des opérations TIR et fournir aux
agents des Douanes des informations a jour
sur le statut du Carnet TIR et sa validité afin

de ‘détecter rapidement de possibles -

irrégularités. En outre, une fois 'opération
TIR terminée, le message SafeTIR est
envoyé ‘automatiquement par RTS a l'lRU
sans effort de la part du personnel douanier,
qui profitera également du service de
réconciliation des données électroniques
SafeTIR offert par le systéme.

Le service quotidien des Douanes assume
diverses opérations de routine qui mobilisent
un temps précieux et beaucoup d'efforts, ce
qui peut, en raison du facteur humain,
engendrer des erreurs. En effet, la saisie
manuelle des données représente une perte
de temps et un risque d'erreurs potentiel.
Pourquoi ne pas alléger et sécuriser ce type
d'opérations par une technologie moderne et
rendre ainsi la vie plus facile et plus sdre ?
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Services RTS

©mis en . ceuvre .par fe Service .
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. Fédération-de Russie, le nombre
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- diminué ~ de 1600 cas & 10:cas .
af'a,TI;’ée S e

Contrdle du statut du Carnet TIR

Grace au systéme RTS intégré au réseau
informatique des Douanes, les agents des
Douanes obtiennent un accés instantané au
service de contrble en ligne relatif au statut
. du Carnet TIR. Le statut du Carnet TIR est
Finformation la plus récente dans la base de
données TIR, constamment mise & jour.
Cela permet d'intervenir immédiatement en
cas dirrégularités détectées. Avec le
systéme RTS, les Douanes peuvent étre
assurées que les opérations TIR sont
protégées et sécurisées. -

Transmission automatique des données
SafeTIR

Les agents des Douanes ne peuvent pas
toujours envoyer les données SafeTIR e

jour méme ou la fin de I'opération TIR a été

certifiee. Un retard de quelques jours
seulement est contradictoire & la Convention
TIR. Si vous utilisez le systéme RTS, iln'y a
plus de problémes. Les données SafeTIR
seront automatiquement envoyges a ['IRU
des que la fin d'une opération TIR est
approuvée par les Douanes. Les agents
n’auront plus besoin de pré&parer et de saisir

manuellement chaque jour les messages
SafeTIR de fin d'opération qui seront gérés
par ordinateur de fagon systématique et
fiable. Le systtme RTS va remplacer de
précieuses ressources humaines,
permettant au personnel des Douanes de
consacgrer du temps a d'autres taches et

- - activités opérationnelles.

Réconciliation électronique SafeTIR

La procédure de réconciliation SafeTIR est
nécessaire lorsque l'on détecte une
différence ou un manque dans les données
SafeTIR. Pour la réconciliation, on procéde &

un échange de documents papier entre les

partenaires. C'est une procédure obligatoire
qui prend du temps et qui représente un
risque en matiére de sécurité en raison du
fait qu'il s’agit d’'un document papier. Grace
a l'échange de données électroniques
SafeTIR, fournies par le systéme RTS, la
procédure de réconciliation devient aussi
simple qu'un échange de messages
electroniques conventionnel - rapide, facile
et sQr. '

- Plusieurs ~Douanes” dans ~ fe

" monde ont déja intégré. avec -
~ succes le SafeTIR en temps réel
" dleurs systémes- électroniques :

les Douanes de-France, Bosnie

“Herzégovine, : Fédération . de
- Russie, Ukraine, Kazakbstan et

Buloarie e F
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Comment faire démarrer le SafeTIR
en temps réel ?

=

Le SafeTIR en temps réel est un programme informatique qui, lorsqu'il est intégré au réseau
informatique des Douanes existant, peut garantir un échange automatique d’'informations TIR
entre I'RU et les Douanes. Un profil « client SafeTIR » doit avoir &té créé en ligne en fonction
des spécificités de SafeTIR en temps réel pour avoir accés aux services de 'lRU et peut ensuite
étre intégré dans le systéme d'informations des Douanes. Le développement et l'intégration du
programme relatif au client en question peuvent étre accomplis par les spécialistes en
informatique des Douanes ou par un partenaire fiable sélectionné par les Douanes.

Ni FIRU, ni aucune autre partie n'auront accés a la base de données des Douanes. Le
client SafeTIR enverra et recevra des mformattons cryptées reiatlves aux opérations TIR
. unigquement. ‘

Le schéma ci-dessous prééente l'échange de données entre I'IRU et le Systéme d'informations
des Douanes. Les systémes sont tout a fait indépendants et I'échange de données est effectué
par un canal sécurisé (HTTPS, connection VPN, efc...). :

ionsiRU ll  Systéme #informations
' Douanes - -~

Rase dedonndes -
. Douanes’

i de Donnees IR Canalde d'échange |
B Bl dedonnées sécurisé

Equipements informatiques requis: <> Aucun équipement supplémentaire réquis

Prdgra’mme# ihformatiques requis: > Programme pour le client SafeTIR (& développer)
Accés internet: . = De préférence connexion ADSL & haut débit
Personnel _'requis: . > 1ou2 spécialistes en infofrnatique

Temps requis: | ‘ | = 123 mois

Assistance de I'IRU: : <» Conseil technique et exemples de codes source

L'utilisation du Systéme RTS dans de nombreux pays a demontré que la mise en ceuvre
du service SafeTIR en temps réel est rapide, facile et avantageuse. Nos spécialistes
seront ravis de vous conseiller pour la mise en ceuvre de cet outil essentiel de gestion
des risques. '

Le SafeTIR en-temps reel va simplifier vos opérations TIR et augmenter le niveau de sireté et
de sécurité.
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